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Artikel-Nr. Beschreibung Preis in €

Appliances - Basismodelle
100-110 gingcom Appliance T1.2 - Basismodell

Basismodell für Optionen wie Backup / Restore und Archivierung / Suche für Dateien und E-Mails basierend auf Content Addressed Storage 
(CAS) mit Deduplizierung und Indexierung zum schnellen Auffi nden von Informationen für Microsoft Windows Umgebungen wie Exchange, 
Dateiserver, Notebooks, …. Soft- und Hardware aus einer Hand.
Die Appliance besteht aus folgenden Komponenten:
1 Server; 2 HE (6 3½“ Festplatteneinschübe)
  6 SATA Festplatten, DVD-Laufwerk, Lizenzdongle (USB-Stick)
1 Bandbibliothek; 2 HE
  maximal 23 Medienslots
  9 LTO3 Bänder inkl. Ersatzband
  1 LTO Reinigungsband
  1 LTO3 Bandlaufwerk
Online Festplatten-Kapazität 1 TB
Nearline Bandspeicher-Kapazität 1,2 TB (geliefert wird mehr als die doppelte Kapazität zur zweifachen redundanten Speicherung)
36 Monate Gewährleistung auf Hardwarekomponenten.

12.500,00 €

100-114 T1.2 - Classic
Ausstattung wie das Basismodel (siehe 100-110)
Zusätzlich enthalten sind die Optionen (siehe Seite 2):
100-202 Filesystem Backup
100-203 Filesystem Archivierung
100-204 NAS / HSM Fileshare Option

18.900,00 €

100-111 gingcom Appliance T2.2 - Basismodell
Basismodell für Optionen wie Backup / Restore und Archivierung / Suche für Dateien und E-Mails basierend auf Content Addressed Storage 
(CAS) mit Deduplizierung und Indexierung zum schnellen Auffi nden von Informationen für Microsoft Windows Umgebungen wie Exchange, 
Dateiserver, Notebooks, …. Soft- und Hardware aus einer Hand.
Die Appliance besteht aus folgenden Komponenten:
1 Server; 1 HE
  2 SAS Festplatten, DVD-Laufwerk, Lizenzdongle (USB-Stick)
1 Disk Array; 2 HE (12 3½“ Festplatteneinschübe)
  4 SAS Festplatten inkl. Spare
  6 SATA Festplatten inkl. Spare
1 Bandbibliothek; 4 HE
  2 LTO3 Bandlaufwerke
  maximal 47 Medienslots
  13 LTO3 Bänder inkl. Ersatzband
  1 LTO Reinigungsband
1 Unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV) 2 HE
  mit Sequenzer für kontrolliertes Einschalten der Komponenten
Online Festplatten-Kapazität 2 TB
Nearline Bandspeicher-Kapazität 2,2 TB (geliefert wird mehr als die doppelte Kapazität zur zweifachen redundanten Speicherung)
36 Monate Gewährleistung auf Hardwarekomponenten.

21.000,00 €

100-112 gingcom Appliance T4.4 - Basismodell
Basismodell für Optionen wie Backup / Restore und Archivierung / Suche für Dateien und E-Mails basierend auf Content Addressed Storage 
(CAS) mit Deduplizierung und Indexierung zum schnellen Auffi nden von Informationen für Microsoft Windows Umgebungen wie Exchange, 
Dateiserver, Notebooks, …. Soft- und Hardware aus einer Hand.
Die Appliance besteht aus folgenden Komponenten:
1 Server; 1 HE
  2 SAS Festplatten, DVD-Laufwerk, Lizenzdongle (USB-Stick)
1 Disk Array; 2 HE (12 3½“ Festplatteneinschübe)
  4 SAS Festplatten inkl. Spare
1 Disk Array; 2 HE (12 3½“ Festplatteneinschübe)
  10 SATA Festplatten inkl. Spare (RAID5)
1 Bandbibliothek; 4 HE
  2 LTO3 Bandlaufwerke
  maximal 47 Medienslots
  24 LTO3 Bänder inkl. Ersatzband
  1 LTO Reinigungsband
1 Unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV) 2 HE
  mit Sequenzer für kontrolliertes Einschalten der Komponenten
Online (Festplatten-)Kapazität 4 TB
Nearline (Bandspeicher-)Kapazität 4,4 TB (geliefert wird mehr als die doppelte Kapazität zur zweifachen redundanten Speicherung)
36 Monate Gewährleistung auf Hardwarekomponenten.

30.500,00 €

100-113 gingcom Appliance T8.8 - Basismodell
Basismodell für Optionen wie Backup / Restore und Archivierung / Suche für Dateien und E-Mails basierend auf Content Addressed Storage 
(CAS) mit Deduplizierung und Indexierung zum schnellen Auffi nden von Informationen für Microsoft Windows Umgebungen wie Exchange, 
Dateiserver, Notebooks, …. Soft- und Hardware aus einer Hand.
Die Appliance besteht aus folgenden Komponenten:
1 Server; 2 HE (8 2½“ Festplatteneinschübe)
  8 SAS Festplatten, DVD-Laufwerk, Lizenzdongle (USB-Stick)
1 Disk Array; 3 HE (15 3½“ Festplatteneinschübe)
  10 SATA Festplatten (RAID6)
1 Bandbibliothek; 4 HE
  2 LTO4 Bandlaufwerke
  maximal 47 Medienslots
  24 LTO4 Bänder inkl. Ersatzband
  1 LTO Reinigungsband
1 Unterbrechungsfreie Stromversorgung (USV) 2 HE
  mit Sequenzer für kontrolliertes Einschalten der Komponenten
Online (Festplatten-)Kapazität 8 TB
Nearline (Bandspeicher-)Kapazität 8,8 TB (geliefert wird mehr als die doppelte Kapazität zur zweifachen redundanten Speicherung)
36 Monate Gewährleistung auf Hardwarekomponenten.

37.500,00 €
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Artikel-Nr. Beschreibung Preis in €

Optionen
100-202 Filesystem Backup Option

Die Filesystem Backup Option ist eine zusätzliche Lizenz für Backup und Restore von Dateien. Die Regeln können individuell über 
Policies(Dateisystem oder Verzeichnis, Recovery Time Objective, Vorhaltezeit) defi niert werden. Das Backup wird mit near Continous
Data Protection (nCDP) verwirklicht. Die Anzahl der unterstützten Klienten (Rechner) ist nicht limitiert. Diese Option wird nur einmal pro
gingcom Appliance benötigt.

3.940,00 €

100-203 Filesystem Archivierung Option
Die Filesystem Archivierungsoption ist eine zusätzliche Lizenz für die Archivierung (Preservation) und späteres Auffi nden von Dateien.
Die Regeln können individuell über Policies (Dateisystem oder Verzeichnis, Aufbewahrungszeit/Löschung) defi niert werden.
Die Anzahl der unterstützten Klienten (Rechner) ist nicht limitiert. Diese Option wird nur einmal pro gingcom Appliance benötigt.

4.950,00 €

100-200 Microsoft Exchange Backup Option
Microsoft Exchange Option ist eine zusätzliche Lizenz für das Online-Backup und Restore von Microsoft Exchange E-Mail.
Die Anzahl der unterstützten Exchange Server ist nicht limitiert. Diese Option wird nur einmal pro gingcom Appliance benötigt.

1.950,00 €

100-201 Microsoft Exchange Archivierung Option
Die Microsoft Exchange Option ist eine zusätzliche Lizenz für Archivierung (Preservation) und späteres Auffi nden von E-Mails.
Die Anzahl der unterstützten Exchange Server ist nicht limitiert. Diese Option wird nur einmal pro gingcom Appliance benötigt.

4.950,00 €

100-205 Microsoft SQL Server Option
MS-SQL Option ist eine zusätzliche Lizenz für das Online-Backup und Restore von Microsoft SQL Server.
Die Anzahl der unterstützten SQL Server ist nicht limitiert. Diese Option wird nur einmal pro gingcom Appliance benötigt.

1.490,00 €

100-204 NAS / HSM Fileshare Option
Die NAS/HSM Fileshare Option ist eine zusätzliche Lizenz zum automatischen Backup bzw. Auslagern und/oder zum automatischen
Archivieren (Preservation) von Dateien und von Containerdateien, die bspw. von Dokumenten Management Systemen (DMS) kommen.
Die Dateien werden nach Füllgrad auf Band migriert, übrig bleibt ein Stub-File im NAS-Share (HSM-Funktion).
Diese Option ist auf ein Fileshare pro und innerhalb der gingcom Appliance beschränkt.

1.950,00 €

100-206 Offl ine Option
Die Offl ine Option wird zur Auslagerung des 2. Bandsets benötigt. Damit wird es ermöglicht, Bänder außerhalb der Bandbibliothek
zu lagern. Diese Option wird nur einmal pro gingcom Appliance benötigt.

2.750,00 €

100-207 Offsite Option gingcom T 1.2
Die Offsite Option ermöglicht es, Bänder des 2. Bandsets in einer weiteren Bandbibliothek außerhalb desselben Rechnerraum zu lagern.
Diese Option wird nur einmal pro gingcom Appliance benötigt.
Im Lieferumfang enthalten ist 1 Bandbibliothek (2U) mit 1 LTO3 – Bandlaufwerk inklusive 1 iSCSI Bridge

8.900,00 €

100-208 Offsite Option gingcom T 2.2
Die Offsite Option ermöglicht es, Bänder des 2. Bandsets in einer weiteren Bandbibliothek außerhalb desselben Rechnerraum zu lagern.
Diese Option wird nur einmal pro gingcom Appliance benötigt.
Im Lieferumfang enthalten ist 1 Bandbibliothek (4U) mit 2 LTO3 – Bandlaufwerke inklusive 1 iSCSI Bridge

13.500,00 €

100-209 Offsite Option gingcom T 4.4
Die Offsite Option ermöglicht es, Bänder des 2. Bandsets in einer weiteren Bandbibliothek außerhalb desselben Rechnerraum zu lagern.
Diese Option wird nur einmal pro gingcom Appliance benötigt.
Im Lieferumfang enthalten ist 1 Bandbibliothek (4U) mit 2 LTO3 – Bandlaufwerke inklusive 1 iSCSI Bridge

13.500,00 €

100-210 Offsite Option gingcom T 8.8
Die Offsite Option ermöglicht es, Bänder des 2. Bandsets in einer weiteren Bandbibliothek außerhalb desselben Rechnerraum zu lagern.
Diese Option wird nur einmal pro gingcom Appliance benötigt.
Im Lieferumfang enthalten ist 1 Bandbibliothek (2U) mit 2 LTO4 – Bandlaufwerke inklusive 1 iSCSI Bridge

13.500,00 €

Kapazitäts-Upgrades
100-250 Upgrade pro Terabyte Disk (gingcom Managed Disk Space)

je nach Ausbaustufe kann ein zusätzliches SAS-JBOD notwendig sein, was im Preis inbegriffen ist
5.500,00 €

100-251 Upgrade pro Terabyte Tape (gingcom Managed Tape Space)
Bänder sind abhängig vom Modell nur im 6er bzw. 11er Pack erhältlich

4.500,00 €

Installation
100-199 Dienstleistung gingcom 

Einrichtung der gingcom Appliance inkl. Montage durch gingcom
1.200,00 €

Service, Preise für Wartung, Support und Subscription
1. Jahr

(obligatorisch)
2 Jahre

(6% Preisvorteil)
3 Jahre

(9% Preisvorteil)
5 Jahre

(20% Preisvorteil)

SLA-Bronze
Service Level Bronze für Gerät (Software & Hardware)
incl. Software Updates
(Subscription) - Ausführliche Beschreibung auf der nächsten Seite

18% auf
Listpreis incl.

Optionen

18% x 2
- 6%

18% x 3
- 9%

18% x 5
- 20%

SLA-Silber Service Level Silber für Gerät (Software & Hardware)
incl. Software Updates
(Subscription) - Ausführliche Beschreibung auf der nächsten Seite

22,5% auf
Listpreis incl.

Optionen

22,5% x 2
- 6%

22,5% x 3
- 9%

22,5% x 5
- 20%

SLA-Gold Service Level Gold für Gerät (Software & Hardware)
incl. Software Updates
(Subscription) - Ausführliche Beschreibung auf der nächsten Seite

30% auf
Listpreis incl.

Optionen

30% x 2
- 6%

30% x 3
- 9%

30% x 5
- 20%

Service Level für das 4. Jahr werden individuell je nach Konfi guration angeboten.
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gingcom Servicelevel für Endkunden

Leistung Beschreibung Bronze Silber Gold

Web-Support Web-basierendes Informationsangebot 7 x 24 Std. 7 x 24 Std. 7 x 24 Std.

Telefon-Support Telefonischer Helpdesk
5 x 9 Std.
Mo.-Fr.
8-17 Uhr

5 x 12 Std.
Mo.-Fr.
8-20 Uhr

7 x 24 Std.

Reaktionszeit Rückruf beim Kunden Am gleichen Tag 4 Std. 2 Std.

Onsite-Support Vor Ort Arbeiten beim Kunden durch Service Mitarbeiter
5 x 9 Std.
Mo.-Fr.
8-17 Uhr

5 x 12 Std.
Mo.-Fr.
8-20 Uhr

7 x 24 Std.

Reaktionszeit Vor Ort beim Kunden eintreffend Nächster
Arbeitstag 6 Std. 4 Std.

Ersatzteile vor Ort / 
Vorab Austausch Lieferung der Ersatzteile zum Kunden Lagerung beim

Servicepartner
Lagerung beim
Servicepartner

Lagerung
vor Ort

Installation Installation der Ersatzteile Servicepartner Servicepartner Servicepartner

Software Updates
und
Betriebssystem 
Patches

Software Updates und Betriebssystem Patches Servicepartner Servicepartner Servicepartner

Implementierung
der Updates

Fernimplementierung der Software Updates /
vor Ort Hardware Updates

SW Ferninst. /
HW vor Ort

SW Ferninst. /
HW vor Ort

SW Ferninst. /
HW vor Ort
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 Aktion: Die ersten 6 Monate „Mietfrei“
Nutzen Sie jetzt die Chance die gingcom-Appliance die ersten 6 Monate kostenfrei zu betreiben.
D.h.: Die erste Leasingrate wird erst in 6 Monaten nach Installation fällig

Leasing-Beispiel 1
gingcom Appliance T1.2 - Classic

Bestehend aus T 1.2 - Basismodel 18.900 €
Filesystem Backup Option
Filesystem Archivierung Option
NAS / HSM Fileshare Option

1 Jahr Service Level Bronze 3.402 €

Gesamtwert: 22.302 €

 Leasing monatlich:
 60 Monate Laufzeit zzgl. 6 Monate mietfrei ab 486,18 €

Leasing-Beispiel 3
gingcom Appliance T2.2 21.000 €

Microsoft Exchange Archivierung Option 4.950 €

1 Jahr Service Level Bronze 4.671 €

Gesamtwert: 30.621 €

 Leasing monatlich:
 60 Monate Laufzeit zzgl. 6 Monate mietfrei ab 658,35 €

Leasing-Beispiel 2
gingcom Appliance T1.2 - Classic

Bestehend aus T 1.2 - Basismodel 18.900 €
Filesystem Backup Option
Filesystem Archivierung Option
NAS / HSM Fileshare Option

Microsoft Exchange Backup Option 1.950 €
Microsoft Exchange Archivierung Option 4.950 €
Offl ine Option 2.750 €

1 Jahr Service Level Bronze 5.139 €

Gesamtwert: 33.689 €

 Leasing monatlich:
 60 Monate Laufzeit zzgl. 6 Monate mietfrei ab 724,31 €

Leasing-Beispiel 4
gingcom Appliance T4.4 30.500 €

Filesystem Backup Option 3.940 €
Offsite Option gingcom T4.4 13.500 €

1 Jahr Service Level Bronze 8.629 €

Gesamtwert: 56.569 €

 Leasing monatlich:
 60 Monate Laufzeit zzgl. 6 Monate mietfrei ab 1.176,64 €


